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ALLEGATO 2

[bookmark: _GoBack]QUESTIONARIO PER LA CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO EX ART. 66 E 67 DLGS. N. 50/2016 PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CONSUMABILI AD USO DEI LABORATORI DI RICERCA


















Premessa

In merito all’iniziativa “gara per la fornitura di prodotti consumabili ad uso dei laboratori di ricerca” si precisa che è necessario compilare il presente questionario inviandolo entro e non oltre il 03/03/2020 all’indirizzo PEC procurement@pec.fondazioneht.it

Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto.

La Fondazione Human Technopole in ragione di quanto previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le informazioni raccolte con il presente documento. L’invio del documento al nostro recapito implica il consenso al trattamento dei dati forniti.

Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.

Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la eventuale divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.  

La Fondazione Human Technopole si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.





QUESTIONARIO

Informazioni generali

1. Riportare una breve descrizione della Vostra Azienda, specificando in particolare i principali settori di mercato in cui è specializzata e le aree di commercializzazione dei prodotti.

	


2. Indicare se la Vostra Azienda opera su base regionale/locale o nazionale o internazionale.
· Regionale/locale
· Nazionale
· Internazionale

3. Indicare se la Vostra Azienda è produttrice o distributrice dei prodotti riportati nella tabella seguente.
	Categoria di prodotto
	Produttrice
	Distributrice

	Vetrerie e pastiche non monouso
	
	

	Plastiche monouso (e altri monouso)
	
	

	Prodotti chimici e biochimici
	
	

	Biologia molecolare
	
	

	Reagenti per Colture cellulari
	
	

	Consumabili per Colture cellulari
	
	

	Dispositivi di protezione individuale
	
	

	Accessori (es. forbici, pinze, pinzette, etichette,..)
	
	

	Complementari (es. detergenti, salviette, ecc.)
	
	



4. La Vostra Azienda possiede certificazioni del sistema di gestione della qualità (esempio ISO 9001, ISO 14001, o altre equivalenti)?
· No
· Si, indicare specificando in quali settori_____________________

5. La Vostra Azienda è titolare di brevetti?
· No
· Si, indicare (prodotto e scadenza) _____________________

6. La Vostra Azienda commercializza prodotti che necessitano di licenze in applicazione del D.M. 27 marzo 2001 n. 153 e D.M. del 1 agosto 1986 (licenza ITF)?
· No
· Si, indicare _____________________

7. La Vostra Azienda commercializza - importa, detiene, approvvigiona - sostanze che necessitano di autorizzazione in applicazione del D.P.R. n. 309/90 e s.m.i.?
· No
· Si, indicare _____________________

8. Nel caso non foste in grado di partecipare da soli per la fornitura di una o più delle categorie di prodotti, sareste potenzialmente disposti a formare RTI con altri operatori? 
· No
· Si

9. La Vostra Azienda ha partecipato nell’ultimo anno a gare analoghe a quella in oggetto? 

· No
· Si, indicare nella tabella sottostante

	Categoria di prodotto
	Gare alle quali si è partecipato

	Vetrerie e plastiche non monouso
	

	Plastiche monouso (e altri monouso)
	

	Prodotti chimici e biochimici
	

	Biologia molecolare
	

	Reagenti per Colture cellulari
	

	Consumabili per Colture cellulari
	

	Dispositivi di protezione individuale
	

	Accessori (es. forbici, pinze, pinzette, etichette, ...)
	

	Complementari (es. detergenti, salviette, ecc.)
	



10. Indicare eventuali elementi di criticità da Voi rilevati nelle procedure di gara a cui avete partecipato e in che modo potrebbero essere superati.

	









Informazioni economico finanziarie

11. Indicare il fatturato globale annuo della Vostra Azienda nel triennio 2016-2017-2018.

	Fatturato 2016
	Fatturato 2017
	Fatturato 2018

	
	
	



12. Indicare il fatturato specifico annuo (stima) per ogni categoria di prodotti nel triennio 2016-2017-2018

	Categoria di prodotto
	Fatturato 2016
	Fatturato 2017
	Fatturato 2018

	Vetrerie e pastiche non monouso
	
	
	

	Plastiche monouso (e altri monouso)
	
	
	

	Prodotti chimici e biochimici
	
	
	

	Biologia molecolare
	
	
	

	Reagenti per Colture cellulari 
	
	
	

	Consumabili per Colture cellulari
	
	
	

	Dispositivi di protezione individuale
	
	
	

	Accessori
	
	
	

	Complementari
	
	
	




13. In quale percentuale, anche indicativa, il fatturato medio annuo della Vostra azienda per contratti con oggetto analogo a quello della presente iniziativa deriva da contratti stipulati con Pubbliche amministrazioni?

 ______% 


Informazioni su servizi e condizioni di fornitura

14. Indicare i servizi aggiuntivi usualmente offerti in forniture analoghe (esempio formazione, call center, tarature strumentazioni, altro).
	Categoria di prodotto
	Servizi aggiuntivi offerti

	Vetrerie e pastiche non monouso
	

	Plastiche monouso (e altri monouso)
	

	Prodotti chimici e biochimici
	

	Biologia molecolare
	

	Reagenti per Colture cellulari
	

	Consumabili per Colture cellulari
	

	Dispositivi di protezione individuale
	

	Accessori (es. forbici, pinze, pinzette, etichette,..)
	

	Complementari (es. detergenti, salviette, ecc.)
	



15.  La Vostra Azienda prevede uno specifico Servizio di assistenza - call center e online - riguardo problematiche riscontrate dagli utenti?
· No
· Si, indicare _____________________

16.  Nel caso sia offerto un Servizio di assistenza - call center e online -, di norma è gratuito o a pagamento?
· No
· Si

17. Indicare se la Vostra Azienda propone, di norma, un’estensione della garanzia legale sui prodotti. 
· No
· Si

18. La Vostra Azienda richiede un ordinativo minimo in valore?
· No
· Si, indicare in quali casi _____________________

19. Le condizioni ordinarie di consegna dei prodotti sono DDP (Incoterms 2010), quindi con tutti gli oneri a carico dell’operatore?
· Si
· Si, solo per ordinativi superiori ai minimi previsti al punto 17
· No, le spese di trasporto e di consegna sono ad esclusivo carico dell’operatore per ordini minimi di valore superiore ad Euro _______________

20. Quali sono i tempi standard di consegna dalla data di ricezione dell’ordinativo di fornitura?
· 1 gg
· 2 gg
· 3 gg
· 5 gg
· 7 gg
· Altro, indicare _______

21. Quali sono i tempi di consegna garantiti in caso di urgenza?
· Indicare gg/ore _________

22. Mediamente, qual è l’incremento % di prezzo applicato in caso di urgenza?
· nessuno
· 0-2%
· 2-5%
· oltre 5%

23. Quali sono le modalità di consegna?
· Al piano strada
· Al piano


24. La Vostra Azienda prevede note informative dei prodotti in lingue ulteriori rispetto a quella Italiana?
· No
· Si, indicare le altre lingue_____________________


Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’Interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali sopra forniti.



	Firma digitale 
Operatore Economico

	




Fondazione Human Technopole
Palazzo Italia - Via Cristina Belgioioso, 171 - 20157 Milano, Italy – +39 02 30247421 – xxxx@fht.org – www.humantechnopole.it
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