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RELAZIONE TECNICA 

FORNITURA E INSTALLAZIONE DEL REVAMPING PARZIALE DEL SISTEMA DI 

CONTROLLO ACCESSI E MANUTENZIONE, IN FAVORE DELLA FONDAZIONE 

HUMAN TECHNOPOLE 

CIG B5188D5FF1 

 

Premessa 

L’Offerta tecnica consiste in una relazione tecnica organizzata in paragrafi corrispondenti agli elementi 

migliorativi di seguito delineati.  

Si precisa che: 

1. si danno qui per accettati il possesso dei requisiti minimi previsti dal Capitolato Tecnico e relativi 

Allegati; 

 

2. il Fornitore deve utilizzare il modello di relazione tecnica fornita, che deve essere redatta 

seguendo il tracciato dato a pena di esclusione dalla gara, per un massimo di 25 pagine formato 

A4. La relazione potrà essere corredata da Elaborati grafici; 

 

 

3. nella relazione tecnica il fornitore dovrà dare evidenza degli aspetti migliorativi offerti 

rispetto al Capitolato Tecnico e relativi Allegati. 
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Servizi migliorativi oggetto di valutazione tecnica 

 

 

 
 

 

1. REVAMPING DEL SISTEMA DI CONTROLLO ACCESSI  

2. SISTEMA DI ANTINTRUSIONE  

3. INTERFACCIA CON SW DI GESTIONE PRESENZE 

4. ASSISTENZA 

5. PROFESSIONALITÀ E ADEGUATEZZA DELL’OPERATORE ECONOMICO E DEL 

GRUPPO DI LAVORO 

6. PROPOSTA DI PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’ 
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1. REVAMPING DEL SISTEMA DI CONTROLLO ACCESSI (22 punti) 

 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

 
1.1 DIGITALIZZAZIONE E FRUIBILITA’ (8 punti) 

La FHT chiede di dettagliare le proposte volte ad aumentare la digitalizzazione e migliorare la 

fruibilità per gli utenti finali del sistema del controllo accessi, tra cui ad esempio la fornitura di 

licenze e servizi a supporto per introdurre la funzione di mobile badge NFC. 

 
1.2 SICUREZZA DELL’IMPIANTO (8 punti) 

La FHT chiede di dettagliare le proposte volte ad aumentare la la sicurezza dell’impianto, tra cui 

ad esempio la sostituzione di serrature meccaniche o elettriche. 

 
1.3 STANDARDIZZAZIONE (6 punti) 

In ottica di standardizzazione, si chiede di evidenziare le proposte di fornitura delle componenti 

hardware proposte in sede di fornitura, indicando se omogenee alle più recenti implementazioni 

realizzate dalla stazione appaltante. 

 

 

2. SISTEMA DI ANTINTRUSIONE (16 punti) 

 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

 
2.1 RAZIONALIZZAZIONE DELL’ARCHITETTURA DEL SISTEMA (8 punti) 

Relativamente alle attività di adeguamento e integrazione degli impianti antintrusione in essere,  la 

FHT chiede di evidenziare gli approcci volti a razionalizzare l’architettura del sistema, ad esempio 

ottimizzando il numero di concentratori o la sostituzione di eventuali sensori non compatibili. 

2.2 SICUREZZA DELL’IMPIANTO (8 punti) 

Per la realizzazione del nuovo impianto antintrusione Incubators IN1 e IN2, si richiede di indicare 

eventuali proposte volte a migliorare il livello di sicurezza dell’impianto, come ad esempio l’offerta 

di sensori con caratteristiche tecnologiche migliorative rispetto a quanto descritto a capitolato. 
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3. INTERFACCIA CON SW DI GESTIONE PRESENZE (4 punti) 

 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

 
3.1 ULTERIORE ADEGUAMENTO DELL’INTERFACCIA (4 punti) 

La FHT chiede di indicare la disponibilità ad includere nell’offerta un ulteriore adeguamento 

dell’interfaccia, rispetto a quanto previsto a capitolato, nel caso di adozione di un eventuale nuovo 

software di gestione presenze. 

 

4. ASSISTENZA (10 punti) 

 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

 
4.1 MIGLIORAMENTO DEI LIVELLI DI SERVIZIO (10 punti) 

La FHT chiede di indicare eventuali proposte volte al miglioramento dei livelli di servizio delle 

attività manutentive e di assistenza indicate in Capitolato Tecnico al punto 2.6., come ad esempio 

l’incremento del numero di interventi compresi a canone oppure la messa a disposizione di 

apparecchiature sostitutive temporanee in caso di guasti. 

 

5. PROFESSIONALITÀ E ADEGUATEZZA DELL’OPERATORE ECONOMICO E 

DEL GRUPPO DI LAVORO (10 punti) 

 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

  
5.1 PROFESSIONALITA’ E ADEGUATEZZA DEL CONCORRENTE (5 punti) 

La FHT chiede di descrivere fino a 2 realizzazioni di servizi e forniture analoghe a quelle oggetto di 

gara, ritenute significative, completate negli ultimi 3 anni.   

5.2 GRUPPO DI LAVORO (5 punti) 

La FHT chiede di descrivere il gruppo di lavoro di cui al punto 3.1. del Capitolato Tecnico, con 

l’indicazione delle figure impegnate nelle prestazioni richieste e delle certificazione possedute. 

Verrà attribuito un punteggio massimo di 1 punto per ogni ulteriore figura professionale in organico  
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(rispetto al numero minimo previsto al punto 3.1. del Capitolato Tecnico) in possesso delle 

certificazioni citate nel capitolato, per un massimo di 5 punti. 

 

 

 

 

 

 

6. PROPOSTA DI PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’(8 punti) 

Si richiede all’operatore economico di fornire una breve descrizione del servizio offerto dando rilevanza 

ai seguenti punti. 

 
6.1 PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’ (8 punti) 

La FHT chiede di dettagliare la pianificazione delle attività con particolare riferimento ai seguenti 

aspetti: margini per gestire eventuali interferenze, flessibilità nella allocazione delle risorse, 

riduzione degli impatti sui fermi degli impianti, diagramma di GANNT. 

Indicare il numero di figure certificate aggiuntive: 
 

 

+1 figura professionale certificata: 1 punto 

+2 figure professionali certificate: 2 punti 

+3 figure professionali certificate: 3 punti 

+4 figure professionali certificate: 4 punti 

+5 figure professionali certificate: 5 punti 


